
思茅区各部门服务群众服务基层服务企业工作清单

填报单位：普洱市公安局思茅分局                      
	服务项目
	服务事项
	服务对象

	服务群众
	1.推进政务服务“一窗通办”一网通办；
2.延时办理户籍业务、居民身份证办理；
3.开通出国(边)境服务绿色通道;
4.非工作时间预约办理因私出国境证件;
5.非工作时间绿色通道户籍、居民身份证业务;
6.跨省、异地办理正常婚育新生儿落户等户籍、身份证业务;
7.机动车登记;
[bookmark: _GoBack]8.机动车检验合格标志核发;
9.机动车临时通行牌证核发;
10.机动车驾驶证核发、审验;
11.非机动车登记。
	群众、紧急出国的人员

	服务基层
	1.优化交通服务管理工作；
2.强化服务监督；
3.全面推行“证照分离”改革全覆盖；
4.开展常住外国人走访服务，实地入户走访，了解在思生活情况，宣传法律法规政策，掌握稳控其思想动态，提供咨询服务；
5.优化户籍服务管理、开展上门服务、走访服务。
	群众、企业、外国人

	服务企业
	1.建立涉企矛盾纠纷联调机制；
2.严厉打击经济犯罪；
3.严格规范涉企刑事执法；
4.建立健全常态化警企沟通机制；
5.对外资企业的外籍负责人和员工开通签证到期两周前短信提醒服务；
6.旅馆业特种行业许可证核发；
7.公章刻制业特种行业许可证核发;
8.查询车辆、驾驶人违法；
9.办理货车入城通行证；
10受理投诉、建议，解答业务范围内的疑惑；
11.违章处理；
12.道路开口设置；
13.交通设施安装及拆移；
14.占道施工审批；
针对重点企业车辆及驾驶人管理提出指导性意见；
15.机动车登记（车驾管社会服务站）；
16.核发摩托车检验合格标志（摩托车检测机构）；
17.机动车报废（机动车报废企业）；
18.摩托车类驾驶证报名考试（机动车驾驶证培训机构）。
	企业、旅馆业主、
新设立企业、外资企业



