思茅区各部门服务群众服务基层服务企业工作清单

填报单位： 思茅区人民政府办公室                   
	服务项目
	服务事项
	服务对象

	服务群众
	1.对来访群众热情接待，落实首问负责制;
[bookmark: _GoBack]2.承办交由区政府和区政府办公室办理的人大代表建议和政协委员提案；
3.组织全体干部职工到挂联社区开展文明巩固、生活垃圾分类、绿美城市、环境卫生综合整治;
4.开展“清河日”行动。
5.帮扶助推挂钩村群众产业发展。
	单位、挂联社区、挂钩村、群众

	服务基层
	1.对各乡镇（街道）和区级部门请示区政府的事项，提出办理意见，报区政府领导审批；
2.根据区政府领导指示，对区级部门间有争议的问题进行协调并提出处理意见，报区政府领导决定；
3.承办交由区政府和区政府办公室办理的人大代表建议和政协委员提案；
4.做好区政府会议的会务工作。
5.帮扶助推挂钩村产业发展及党组织建设。
	各乡镇（街道）、各单位

	服务企业
	1.承办交由区政府和区政府办公室办理的人大代表建议和政协委员提案；
2.走访企业，了解企业实际情况，依法依规地帮助企业解决政策范围内的实际困难。
	辖区内企业



